
 

  

 
 

Quando provo ad autenticarmi su un Portale Internet compare l’errore NON E’ STATO 
FORNITO ALCUN CERTIFICATO.  
 

 
 
Se viene visualizzato questo tipo di errore anche se la diagnostica del lettore non ha 
riscontrato errori di installazione, allora il problema è riconducibile al software per la 
crittografia che potrebbe non essere compatibile con il tipo di carta utilizzata. 
In questi casi è necessario verificare attentamente il tipo di Chip montato sulla Smart 
Card e installare i driver compatibili utilizzando i link seguenti. 
 
SMART CARD ATHENA 
 

 
 

Windows:  IDP_6.44.10_Windows.zip 
Linux   IDP6.33.02_LINUX.zip  
MAC-OSX  IDProtect_MAC_Manager+PinTool_6.37.zip 
 
SMART CARD INCARD 
 

 
 

Windows  MU_INCARD_WINDOWS.zip 
Linux   MU_INCARD_LINUX.zip 
MAC-OSX  MU_INCARD_MACOSX.zip 
 
 



 

  

 
SMART CARD OBERTHUR 
 

 
 

WINDOWS  MU_OBERTHUR_WINDOWS.zip 
Linux   MU_OBERTHUR_LINUX.zip 
MAC-OSX  MU_OBERTHUR_MACOSX.zip 
 
 
Per le istruzioni dettagliate sull’installazione dei driver crittografici fare riferimento al 
manuale del lettore. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


